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Professionalisering van opleiders en leden van de opleidingsgroep t.b.v. de medische vervolgopleidingen 2017
Introductietekst:

en leden van de opleidingsgroep een drietal workshops met enige regelmaat worden aangeboden waarop separaat kan worden ingeschreven. De workshops kunnen ook als maatwerk worden ingezet. 
In de afgelopen jaren hebben opleiders en leden van de opleiders zich geprofessionaliseerd in m.n. didactische vaardigheden t.b.v. de invulling van hun rol als (plv) opleider, implementatie van landelijke regelgeving m.b.t. de modernisering medische vervolgopleidingen en de daarbij behorende zorg voor de kwaliteit. Als STZ-ziekenhuis vinden we het belangrijk dat we opleiders en leden van de opleidingsgroep, passend bij hun leervraag en eisen vanuit landelijke opleidingsgremia, geaccrediteerde professionalisering aan te bieden. Conform het kader besluit is niet alleen de (plv) opleider, maar ook iedere supervisor verplicht 1 x per 5 jaar geaccrediteerde nascholing te volgen op het gebied van docentprofessionalisering.  Dit kan op verschillende manieren, zoals: coaching on the job, instructies, informatiebijeenkomsten, trainingsdagen, ZIN-bijeenkomsten (inhoudelijke themabijeenkomsten met de COC) en workshops. In de jaargesprekken tussen de opleider en de Centrale Opleidingscommissie worden op basis van wensen en verplichtingen hierover per opleidingsgroep afspraken gemaakt. Indien nodig worden gedurende het jaar op basis van ontwikkelingen extra activiteiten op ontplooid.

Binnen een jaar (januari 2017-januari 2018) zal door de COC in samenwerking met de JBA voor opleiders
Data: de workshop worden verspreid over het jaar ieder twee keer verzorgd, afhankelijk van aanmeldingen eventueel frequenter. Groepsgrootte maximaal 25, minimum 10 deelnemers 

Locatie: Kenniscentrum Jeroen Bosch Ziekenhuis 

Tijdsduur: iedere workshop duurt 2 uur.

De onderwerpen van de workshops zijn:

1. Landelijke ontwikkelingen in opleiden: EPA’s en het proces van bekwaam verklaren
2. STARR: praktisch (reflectie) instrument voor het bespreekbaar maken van opleidingsmomenten/competenties met de aios 

3. Aan de slag met continue opleidingsverbetering
Organisatie

De organisatie is in handen van de JeroenBoschAcademie (JBA):

· dr. Paetrick Netten, internist en opleider Ziekenhuisarts, tevens voorzitter van de Centrale Opleidingscommissie en Decaan medische opleidingen van de JBA, 

· drs. Corry den Rooyen, opleidingskundige medische vervolgopleidingen JBZ. 
Contactpersoon is dr. P. Netten
Doelgroep

 (Plv) Opleiders en leden van de opleidingsgroep Jeroen Bosch Ziekenhuis
Trainers
· Dr. P. Netten
· Drs. Corry den Rooyen
Doelen algemeen:
De deelnemers zijn op de hoogte van de recente ontwikkelingen en de vervolgopleidingen en passen nieuwe inzichten in hun dagelijks handelen toe. 
Opzet van de workshops
De doelen worden bereikt m.b.v. volgende methodieken: 

· Inleidingen op het onderwerp;
· Inbreng en bespreking eigen casuïstiek van deelnemers, zowel plenair als in subgroepen;
· De cursusleiding faciliteert en stimuleert discussie, brengen vragen in, geven opdrachten en dragen zorg voor het delen van ervaringen, etc.
De inhoud van de training is gebaseerd op:
· Actuele ontwikkelingen in de vervolgopleiding;
· Praktijkervaringen van de deelnemers en de trainers;
· Onderzoek uit diverse wetenschappen als opleidingskunde, organisatiekunde, verandermanagement, bedrijfskunde, psychologie.
Doelen en programma van de workshops
1. Landelijke ontwikkelingen in opleiden: EPA’s en het proces van bekwaam verklaren

Leerdoelen, de deelnemers

· Begrijpen de principes van EPA’s en bekwaam verklaren
· Passen de principes van het werken met epa’s toe op casuïstiek uit eigen opleiding (lokaal opleidingsplan wordt hierin gehanteerd)

· Kunnen op basis van voorbeeldmateriaal de principes van bekwaam verklaren toepassen en vertalen naar hun eigen opleidingspraktijk

· Hebben inzicht in de kaders die van belang zijn in dit proces en vertalen dit naar hun eigen opleidingspraktijk

Opzet programma
	Tijdstip
	Onderwerp
	Korte inhoudsbeschrijving

	17.00
	· Management van verwachtingen

· Opzet workshop toelichten

	· Inventarisatie van verwachtingen en resultaten

	17.10
	Toelichten begrip EPA’s
	· Presentatie wat een EPA is

· Voorbeelden uit eigen opleidingen bespreken 

	17.30
	Opleiden in EPA’s: hoe vertaal ik dit concreet naar de praktijk
	· In subgroepen maken deelnemers een plan hoe aios worden opgeleid in de EPA’s, gebruikmakend van lokale of landelijke opleidingsplannen

	18.15
	Toelichting principes van bekwaam verklaren en vertaling naar eigen opleidingspraktijk
	· Welke toetsinstrumenten zijn toepasbaar 
· Welke informatie wil je nog meer hebben

· Hoe geef je het proces van bekwaam verklaren vorm

	18.45
	De do’s en dont’s van EPA’s en bekwaam verklaren
	· Wrapp up van de workshop met bespreken van de belangrijkste valkuilen en de werkwijze om deze te voorkomen

	19.00
	Afronding en evaluatie 
	· Invullen evaluatieformulieren 


2. Landelijke ontwikkelingen in opleiden en STARR: praktisch (reflectie) instrument voor het bespreekbaar maken van opleidingsmomenten/competenties met de aios. 
Leerdoelen, de deelnemers:
· Zijn op de hoogte van de ontwikkelingen tav vervolgopleidingen, specifiek de individualisering van de vervolgopleiding

· Hebben inzicht in de specifieke eisen en consequenties tav individualisering in hun eigen opleiding en hoe dit toe te passen
· Kennen de principes van een competentiegericht gesprek voeren
· Passen de methodiek in een oefengesprek toe

· Reflecteren op hun eigen werkwijze en herkenen daarin hun sterke kanten

· Weten hoe zij bijdragen aan het IOP van de aios, c.q. hun eigen rol daarin

Opzet programma

	Tijdstip
	Onderwerp
	Korte inhoudsbeschrijving

	17.00
	Management van verwachtingen

Opzet workshop toelichten


	· Inventarisatie van verwachtingen en resultaten

	17.10
	Toelichten ontwikkelingen in vervolgopleidingen
Idem thema’s als leiderschap, patientveiligheid etc. 
	· Presentatie ontwikkelingen in opleiden
· Voorbeelden uit eigen opleidingen bespreken 

· Interactief ontwikkelingen thema’s bespreken

	17.30
	STARR toelichten en plenair voorbeeld 
	· De stappen uit de Starr wordt aan de hand van een plenair voorbeeld toegelicht en gedemonstreerd.

	18.00
	In groepen van drie wordt met de STARR geoefend. 
	· Aan de hand van casuïstiek wordt in groepen van drie geoefend en ieder vervult 1 maal elke rol (opleider, aios en observant)

	18.45
	De do’s en dont’s van STARR 
Koppeling aan IOP aios
	· Wrapp up van de workshop met bespreken van de belangrijkste valkuilen en hoe dit te voorkomen

	19.00
	Afronding en evaluatie 
	· Invullen evaluatieformulieren 


3. Aan de slag met continue opleidingsverbetering

Leerdoelen, de deelnemers:

· Hebben inzicht in de specifieke eisen en landelijke eisen tav interne kwaliteitszorg
· Hebben inzicht in de diverse kwaliteitsinstrumenten, samenhang ervan en hoe ze te gebruiken ter verbetering van de opleiding

· Kunnen op basis van ambitieniveau eigen opleiding bepalen welke stappen zij ter verbetering willen zetten

· Maken op basis van uitkomsten kwaliteitsmetingen een stappenplan van onderdelen die daadwerkelijk leiden tot verbetering van de opleiding (verbeterplan)

Opzet programma (bij maatwerk wordt gebruik gemaakt van eigen uitkomsten metingen)
	Tijdstip
	Onderwerp
	Korte inhoudsbeschrijving

	17.00
	Management van verwachtingen

Opzet workshop toelichten


	· Inventarisatie van verwachtingen en resultaten

	17.10
	Toelichting landelijke veranderingen en eisen aan interne kwaliteitszorg vervolgopleidingen 

De diverse instrumenten worden toegelicht 
	· Presentatie ontwikkelingen in kwaliteitszorg opleiden

· Voorbeelden uit eigen opleidingen bespreken 

· 

	17.30
	In groepjes met elkaar ambitieniveau bepalen en vragen beantwoorden.
Plenair terugkoppelen
	· Welk cijfer wil je nastreven?

· Wat voor cijfer geef je het nu?

· Hoe zit een opleidingsgroep eruit met dat cijfer?

· Hoe ziet een aiosgroep eruit met dat cijfer?

	18.00
	In groepjes van 4-6 worden verbeterpunten uitgewerkt en afhankelijk maatwerkworkshop direct vertaald in eigen plan van aanpak
Pleinar terugkoppeling
	In groepjes uitwerken en op flap:

· Verbeterpunt

· Waarom moet dit verbeterd worden? 

· Hoe moet dit verbeterd worden

· Wat is daar dan voor nodig?

· Past dit bij ambitieniveau? Dit is de toetsvraag bij terugkoppeling: draagt dit bij aan een 6…9?

	18.45
	Hoe komen we van intentie naar echte afspraken
	· Hoe kun je dit laten slagen of vernachelen. Korte oefening met tot slot afspraken die realiseerbaar zijn

	19.00
	Afronding en evaluatie 
	· Invullen evaluatieformulieren 


Competenties m.b.t. het programma (minimaal 1 en maximaal 3)
Graag toevoegen welke en voor hoeveel procent! (in TOTAAL 100%)
	Medisch handelen- anamnese, diagnostiek, onderzoek, behandeling, secundaire preventie (voorkomen dat de ziekte verergert), arbeidsreïntegratie, medische keuringen, palliatieve zorg, euthanasie, orgaandonatie

· standaarden, richtlijnen, protocollen

· kwaliteitsindicatoren


	

	Communicatie - helder overbrengen van informatie

· structureren van het consult en van gesprekken

· gesprekstraining (actief luisteren, samenvatten, non-verbale communicatie) 


	

	Samenwerking - adequaat verwijzen, overdragen van informatie, leveren en vragen van intercollegiaal consult

· effectief omgaan met collega’s, geven en ontvangen van feedback, conflicthantering

· initiëren, implementeren en evalueren van taakdelegatie, taakherschikking, intercollegiale samenwerking, interdisciplinaire samenwerking, transmurale samenwerking


	20

	Organisatie en financiering - managementtrainingen

· adequate praktijkorganisatie (service, logistiek, zorgondersteunende ict-systemen, EPD)

· financiering en marktwerking (ZVW, AWBZ, WMO, Mededingingswet, basispakket, tariefstructuur, onderhandelen met zorgverzekeraars, ondernemerschap)


	

	Maatschappelijk handelen en preventie - kindermishandeling, kinderen van verslaafden

· primaire preventie (voorkomen van de ziekte), epidemiologie en public health

· kennis van maatschappelijke hulpverleningsinstanties en patiëntenverenigingen


	40

	Kennis en Wetenschap - effectief zoeken (handboeken, PubMed, zoekmachines op internet, bibliotheken) en beoodelen van de wetenschappelijke kwaliteit (evidence) van medische informatie

· kennis van (niet-financiële; wet- en regelgeving (Bopz, Wet Klachtrecht, Kwaliteitswet, Wbp, Wet Big, Wgbo, enz.)

· kennis van niet-reguliere behandelwijzen


	40

	Professionaliteit en Kwaliteit - bevordering en borging van kwaliteit van de beroepsuitoefening (kwaliteitsvisitatie, evaluatiegesprekken, nascholingsportfolio, veiligheidssysteem, NIAZ, HKZ, INK, ISO)

· persoonlijk ontwikkeling (loopbaan, balans tussen werk en privé, timemanagement, professionele distantie, omgaan met eigen emoties)

· beroepsethiek (gedragscode van beroepsgroep, beroepsgeheim, omgaan met normen en waarden uit andere culturen, ethische dilemma’s


	 


TOTAAL 100 %
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